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#8 PLAIEFORME

DE MARQUE

Une plateforme de marque est un document stratégique qui défi-
nit Pidentité, les valeurs et la mission d’une entreprise. Elle guide
la communication et les actions marketing, assurant une cohé-
rence entre I'image percue et I'essence de la marque.

RACINES

Les racines d'une marque
déterminent son histoire et
ses origines. Elles nourrissent
son identité, créant un lien
authentique avec son public,
et servent de fondations
asesvaleurseta

son positionnement.

COMPETENCES

Les compétences
représentent I'expertise
unique de la marque.

Elles déterminent sa capacité
a offrir des produits ou
services de qualité, répondant
aux attentes et besoins
spécifiques de son marché.

CLIENTS PROJETES

Les clients projetés sont les
cibles idéales de la marque.
En les définissant clairement,
la marque adapte sa
communication et son offre
pour mieux répondre a leurs
attentes et les fidéliser.

COMBAT

Le combat de la marque est
son engagement pour une
cause ou un idéal. Il exprime
ce qu'elle défend et pourquoi
elle existe, renforcant ainsi
son attractivité et sa légitimité
aupres de son public.

STRATEGIE

La stratégie de marque définit les actions a entreprendre
pour atteindre ses objectifs. Elle intégre la commmunication,

PREUVES

Les preuves sont les éléments
tangibles qui démontrent la
crédibilité de la marque. Elles
incluent des témoignages,
des certifications

ou des réalisations concrétes
qui valident ses promesses.

le positionnement et les opérations marketing
pour renforcer l'identité de la marque.

www.staccato.fr

« Ce que

la marque
choisit
d’apporter
au marché »

PERSONNALITE

PERSONNALITE

La personnalité de la marque
est I'ensemble des traits
humains qui la caractérise.
Elle se manifeste dans

son ton, son style de
communication et sa fagcon
d'interagir avec ses clients.

CLIENT
PROJETE

COMBAT

VALEURS

Les valeurs sont les principes
fondamentaux qui guident
les actions et les décisions
de la marque. Elles reflétent
ce en quoi la marque croit et
orientent sa mission

et sa vision.
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